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A Sociedade de Instrugdo e Beneficéncia A Voz do Operario, consolidou em 2017 o
crescimento da atividade registado nos ultimos anos, designadamente na area educativa, em
que a nossa oferta, abrangendo as valéncias de creche, creche-familiar, pré-escolar, 1° ciclo
e 2° ciclo, aumentou o nimero de inscrigdes, ficando o conjunto dos nossos equipamentos
(Graga, Ajuda, Ajuda-Creche, Restelo, Laranjeiro, Lavradio e Baixa da Banheira) com uma
ocupagio praticamente na sua capacidade maxima.

Em de 2017 reforgamos o relacionamento com os sdcios com vista ao estreitamento da sua
ligagdo a Institui¢do e participacdio na vida associativa com um espago proprio, onde para
além de confraternizar, os socios puderam participar no desenvolvimento de cada vez mais
atividades, nas areas do desporto, cultura e lazer, propésitos em que também se inseriram a
Marcha Infantil (que desfilou pelo 30° ano) e o Arraial Popular, com fortes tradigdes nas
festas da Cidade de Lisboa.

Celebramos o 134° aniversario da Instituigdo, onde homenageimos Domingos Abrantes,
em reconhecimento pelo seu percurso de uma vida inteiramente dedicada ao ideal de
construgdo de uma sociedade sem exploradores nem explorados, desde a resisténcia
antifascista até aos dias de hoje.

Atribuimos novos cartdes a todos os socios e realizamos iniciativas de entrega de cartdes
aos socios honorarios, bem como dos cartdes platina aos socios com mais de 75 anos de
associado, cartdes ouro aos com mais de 50 anos de associado e cartdes prata aos com mais
de 25 anos de associado.

Prosseguimos a publicag@o regular do jornal e mantivemos atualizado o nosso sitio na
internet, recentemente remodelado, a0 mesmo tempo que procedemos a publicagio de uma
revista sobre o 30° desfile da Marcha Infantil e de uma outra sobre o Fado e a Voz do
Operirio.

O grupo de trabalho, voluntario, para a Biblioteca da Voz do Operario, prosseguiu a sua
atividade.

Realizamos varias iniciativas com vista a angariagdo de verbas para os investimentos a
efetuar no nosso Saldo de Festas, de que se destacam o espetaculo “Vozes ao Alto” e a 1*
Gala de Fado da Voz do Operirio, evento que constituiu um enorme €xito.

Do ponto de vista econdmico e financeiro o ano ndo foi tdo favoravel, apresentando um
resultado negativo de 130 mil euros, uma vez que, apesar do acréscimo conseguido nos
proveitos, este ndo foi suficiente para fazer face ao crescimento dos custos inerentes ao
reforco da atividade, designadamente nas remuneragdes ao pessoal, onde para além do
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natural aumento do niimero de efetivos, procedemos a uma muito justa revisdo salarial, que
contemplou a subida para 600 euros do salario minimo dos trabalhadores da Voz do
Operario.

Prosseguiram importantes investimentos, que se traduziram na melhoria das nossas
instalagGes, dotando-as de melhores condigdes, tanto para a prossecugdo do servigo
prestado, como para dar melhores condi¢Ges aos socios, designadamente para a pratica de
atividades culturais e desportivas.

Nos pontos seguintes, explanamos com maior detalhe a atividade desenvolvida em 2017
pela Sociedade de Instrugiio e Beneficéncia a Voz do Operario.

EDUCACAO
Introduciio

A educagiio continua a ser, na Voz do Operario, uma das
areas de atividade muito importantes. Trata-se de um dos
servigos universalmente procurada por um vasto conjunto
de socios, em todos os locais onde a Voz do Operdrio
opera. O presente relatdrio compila a informagdo em torno de trés eixos que a Diregio
acompanha.

Em primeiro lugar, realga o trabalho educativo realizado para a execugdo do projeto
educativo da Institui¢do, para o qual existe um comprometimento de todas as pessoas que
trabalham na drea da educag@o. Lembremos aqui que a Diregéo incentivou esta comunidade
para apresentar um documento representativo para toda a Institui¢io e que pode ser
consultado na pagina da mesma.

Em segundo lugar, consideramos importante realgar o esforgo feito pelas varias escolas da
Voz do Operario para reforgar os lagos entre a escola e a comunidade.

Em terceiro lugar deixamos uma nota de satisfagdo pelas iniciativas tomadas pelos servigos
técnico-pedagogico para acompanhar o desenvolvimento profissional dos trabalhadores na
area da educagio.

Por fim, uma nota solta: resultante das conversas com os socios com filhos nas escolas do
Espago Educativo Ajuda-Restelo, foi reativada a cozinha na escola da Ajuda, com o
investimento inerente. A Diregdo congratula-se com esta medida, que corresponde a uma
melhoria das condi¢des de trabalho e confegdo da alimentagdo destinada as criangas.



Processos e instrumentos

Mantendo-se fiel a proposta de um modelo de trabalho assente numa perspetiva
sociocultural da aprendizagem o do respetivo suporte educativo, destacamos:

A reformulagdo da estrutura do Plano Anual de Atividades (p/ implementar no ano
letivo 2018/2019) na sequéncia de uma reflexdo coletiva promovida pelos
coordenadores dos trés Espagos Educativos da Voz do Operario.

A Reformulagdo e implementagiio de projetos de trabalho das criangas e das turmas,
respetivamente os Projetos Curriculares de Grupo e os Planos de Trabalho de
Turma, introduzida na sequéncia da reflexdo coletiva estd agora em fase de
avaliagdo numa perspetiva de investigagio-acdo.

A continuag@io dos acantonamentos realizados pelos Espagos Educativos da Graga e
da Ajuda, importante enquanto iniciativa agregadora da comunidade educativa e
trago distintivo da escola. Realgamos aqui o facto que um dos acantonamentos se
realizou na aldeia de Cem Soldos, onde, pela segunda vez, as criangas e os adultos
da Voz do Operario se envolveram nas atividades comunitarias desta aldeia.

A continuagido, no Espa¢o Educativo da Ajuda, do trabalho de implementagdo de
grupos de criangas heterogéneos em idade no primeiro ciclo, como modo trabalho
para a operacionalizagdo do projeto educativo e a construgio de solugdes
heterogéneos em creche, dentro dos modos que a legislagdo em vigor permitem,
nomeadamente para o momento de trabalho conjunto entre criangas de bergario e
criangas de creche. Destaca-se aqui também o trabalho realizado pelos docentes e os
jovens do 2° ciclo no Espago Educativo da Graga, desenvolvendo uma dinamica de
trabalho conjunto entre as duas turmas, valorizando o trabalho individual e coletivo
realizado em projetos de trabalho e apresentados aos socios com filhos neste grau de
ensino.

Interacio escola-comunidade

Destacamos:

No Espago Educativo da Graga:

- O Protocolo de colaboragdo com Associagdo Portuguesa para a Seguranga
Infantil (APSI) no contexto dos projetos BIP/ZIP,

- O envolvimento continuado da comunidade educativa enquanto parceiro através
do desenvolvimento de projetos de intervengdo/pesquisa,

- Organizagdo da festa de natal envolvendo todas as valéncias e todos os ciclos;

- O contacto com a comunidade através da dinamizagdo do Blogue do espago
educativo.



No Espago Educativo da Ajuda-Restelo:

O Aprofundamento dos mecanismos (circuitos) de comunicagio escola-familia
através do envio semanal de email com as noticias/momentos mais marcantes da
semana,

A dinamizagio da atividade “Encontro de Pais” enquanto espaco de reflexdo e
partilha sobre temas propostos pelos socios com filhos e filhas nas escolas deste
Espago Educativo e acompanhada pela respetiva equipa técnica;

A colaboragio com o Abrigo Infantil de Santa Maria de Belém, tendo este
Abrigo em vista receber o apoio da Voz do Operirio no processo de
desenvolvimento e aprofundamento de praticas pedagogicas diferenciadoras,

A Colaboragio com a JF de Belém através da participagdo no projeto “Escolas
com Voz”.

No Espago Educativo Sul:

O envolvimento dos socios com criangas neste Espago Educativo em aspetos
especificos da gestdo da escola, nomeadamente através na organizagido das festas
de final de ano letivo, de arraiais e das festas de natal com receitas a reverter a
favor da escola e cooperativamente gerida por ela.

A produgio e distribui¢@o de um jornal em papel ou por envio de email, por parte
dos docentes para o respetivo grupo de socios de quem tém criangas ao seu
cuidado.

O aprofundamento das relagdes de parceria com o Poder Local e Movimento
Associativo, através da participagdo das escolas (alunos, pais e trabalhadores) nas
varias iniciativas organizadas, como por exemplo, o Dia B no Barreiro, a Festa
Verde em Almada ou ainda a Feira de Projetos Educativos na Moita.

Desenvolvimento profissional

A Direcio regista com satisfagdo os esforgos desenvolvidos pelas equipas pedagogicas para
investir no desenvolvimento profissional dos seus membros. Destacamos a titulo de
exemplo, nos Espagos Educativos da Voz do Operario:

A dinamizagdo de grupos de reflexdo e partilha no contexto de creche envolvendo
toda a equipa técnica (docentes e ndo docentes),

A dinamizagfo de grupos de autoformagdo em cooperagdo, por ciclo ou inter-ciclo,
tendo todos considerado que estes grupos de trabalho sdo fundamentais para o
aprofundamento das praticas pedagogicas,

O desenvolvimento de sessdes de formagdo interna em funcdo de pedidos
formulados com a responsabilizagdo de pares pedagogicos entre docentes e ndo
docentes pela organizagio e implementagdo das sessdes.
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ACAO SOCIAL

A SIB A Voz do Operirio potencializa e desenvolve varias respostas sociais, direcionadas
aos seus associados e comunidade envolvente. As respostas de agdo social tém vindo a
crescer, das quais se destaca o Centro de Convivio para idosos, o Servi¢o de Apoio
Domiciliario, o Refeitorio Social, o Posto Médico e Servigo de Psicologia para a
Comunidade. As varias respostas sociais foram coordenadas numa otica de proximidade a
populag@o e de acordo com a andlise permanente daquilo que sdo as suas necessidades. O
trabalho desenvolvido incluiu, ao longo do ano, a intervengiio psicossocial junto dos utentes
de todas as valéncias. As atividades desenvolvidas contaram, além dos trabalhadores de A
Voz do Operirio, com a participagdo de oito estagiarios da ESEL — Escola Superior de
Enfermagem de Lisboa e com o envolvimento de diversos voluntarios.

Tendo por base a defesa do artigo 72.° da Constituicio da Republica Portuguesa — «As
pessoas idosas tém direito a seguranga economica e a condigdes de habitagio e convivio
familiar e comunitario que respeitem a sua autonomia pessoal e evitem e superem o
isolamento ou a marginalizagdo social» — o Departamento de A¢do Social desenvolve parte
significativa da sua intervengéo junto da populagio idosa.

Centro de Convivio (CC)

Relativamente ao Centro de Convivio, este ¢
resultante da intervengdo militante e transversal da
instituicgdo com a comunidade. Tendo como
pressuposto os direitos do idoso, o Centro de Convivio
constitui uma resposta de apoio efetivo e um recurso
educacional, cultural e de lazer da sociedade,
contribuindo para o desenvolvimento ao longo da vida
dos seus utentes, com base nas suas potencialidades e oportunidades de participagdo na
sociedade. Neste sentido, assume como seu objetivo geral «promover o envelhecimento
ativo e a sociabiliza¢io das pessoas idosas e/ou em idade de reforma, respeitando a sua
dignidade e individualidade, num ambiente humano, dindmico e seguro». A atividade do
Centro de Convivio, resposta social apoiada pelo ISS, I.P., manteve-se durante o ano de
2017, funcionando de segunda a sexta-feira, entre as 14h e as 18h. Este ano destacou-se
pelo alargamento desta resposta a mais utentes de forma assidua. Para o seu funcionamento
contribuiram, para além dos trabalhadores afetos a esta resposta, socios, varios voluntarios
e estagiarios (ESEL) que desenvolveram aqui a sua formagéo, trazendo aos nossos utentes
novos projetos € experiéncias, acima de tudo, relacionados com a sua area de estudo e
intervengdo.

As atividades desenvolvidas procuraram ir ao encontro dos projetos de vida de cada utente,
consistindo em momentos prazerosos para 0os proprios, potenciando 0s seus recursos,
competéncias e alargando a imagem que tém do seu valor pessoal. Destas assinalam-se,
essencialmente, as atividades de cariz sociocultural e recreativo (p.e., comemoragdo de
datas festivas, como o 25 de Abril e o Natal), de promogdo do bem-estar e satde (p.e., agio
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informativa sobre cuidados de higiene e cuidado pessoal, e atividades fisicas e de
movimento), de fomentagdo da igualdade de oportunidades (p.e., debate no ambito do Dia
Internacional do Idoso), e de promogdo do desenvolvimento cognitivo, da concentragio e
memoria (p.e., através de jogos de cultura geral, tabuleiro e palavras). Além disso, foram
criadas oportunidades de participagdo e envolvimento na vida associativa de A Voz do
Operirio, por exemplo por ocasidio da comemoragdo do seu aniversario, o que permitiu a

promogdo do sentimento de pertenga a instituigdo por parte dos socios do Centro de
Convivio.

As atividades do ano de 2017 no Centro de Convivio ficaram marcadas pelo
aprofundamento das parcerias com entidades externas, exemplificativamente, com o Teatro
Politeama que possibilitou a assisténcia aos espetaculos «Amalia» e «As Arvores Morrem
de Pé». A parceria com a Santa Casa da Misericordia de Lisboa, a Associagdo Mais
Proximidade Melhor Vida, a Associagdo de Solidariedade Entre Geragdes, a Associagdo de
Santa Engracia de Lisboa, a Policia de Seguranga Publica e a Junta de Freguesia de Santa
Maria Maior resultaram em dois momentos de atividades conjuntas com bastante impacto,
0 ja habitual «Arraial de Santos Populares» € o «Lisboa em Rodinhas». O «Arraial de
Santos Populares», realizado n’A Voz do Operirio, permitiu a vivéncia desta época tio
caracteristica dos bairros lisboetas por parte daqueles que, durante tantos anos, lhe deram
vida. A tarde de arraial contou com misica, marchas e quadras populares, estas Gltimas
construidas intergeracionalmente entre os utentes do Centro de Convivio e uma turma do 1°
ciclo do Equipamento da Graga d’A Voz do Operario. Relativamente ao «Lisboa em
Rodinhas», 0 mesmo se aprofundara posteriormente, enquadrado na atividade do Servigo
de Apoio Domiciliario. As atividades intergeracionais aprofundaram-se igualmente durante
este tltimo ano. Além da construgdo e declamagdo das quadras populares ja referidas, o
Centro de Convivio fez ainda parte do projeto «Leituras na Comunidade» dinamizado pelos
alunos do 1° ciclo do Equipamento da Graga. Como associado da Confederagdo Nacional
de Reformados, Pensionistas e Idosos — MURPI, os utentes do Centro de Convivio
participaram no seu 22° Piquenicdo Nacional, realizado a 28 de Maio em Mora. Este foi um
dia marcado por varias expressdes da cultura, como a musica, a danga e o teatro mas, acima
de tudo, pelo direito a intervir ativamente na defesa dos direitos da populagido mais velha.

No ano de 2017 manteve-se o apoio na satisfagiio das necessidades
quotidianas a 25 utentes, 21 destes apoiados pelo Acordo de
Cooperagdo com ISS, IP. O Servigo de Apoio Domicilidrio presta
um conjunto de servigos — Alimentagdo, Higiene Pessoal, Higiene
Habitacional, Tratamento de Roupas, entre outros — no domicilio
habitual de vida dos seus utentes, promovendo a continuidade da sua autonomia e
prevenindo o agravamento de situagdes de dependéncia. A permanéncia no seu meio
habitual de vida permite a pessoa que continue integrada no seu espago familiar, junto dos
seus pertences, da sua rede social primaria e com a possibilidade de desenvolvimento de
novos relacionamentos. A dtica de trabalho procura respeitar rotinas e construir relagdes de
respeito e afeto mituo, constituindo-se como objetivo geral «prestar um conjunto de
cuidados individualizados e personalizados no domicilio, a idosos e/ou dependentes,

Tkt



quando por motivo de doenga ou outro impedimento ndo possam assegurar a satisfagio das
suas necessidades basicas e/ou atividades de vida diarias». Adicionalmente aos servigos
base mencionados, os utentes do Servigo de Apoio Domiciliario foram apoiados nas suas
atividades diarias, deslocagées, na formagdo e sensibilizagio dos familiares para a
prestagdo de cuidados, entre outros. No ano de 2017 manteve-se o acompanhamento
psicossocial aos utentes e suas familias, essencialmente nas situagdes de maior
vulnerabilidade emocional e isolamento social.

A rede de parcerias com outras entidades e institui¢des, reforgada no Gltimo ano, permitiu a
implementag@o regular do projeto “Na Rua com Historias — Uma Biblioteca para Todos”
que objetiva combater a soliddo e a iliteracia, através da leitura, da empatia, e dos lagos
humanos. Além disso, a atividade «Lisboa em Rodinhas», anteriormente mencionada,
permitiu que alguns dos utentes deste servigo, em situagdo de maior vulnerabilidade e
isolamento, participassem num peddy paper em tuk tuk que os levou a percorrer e a
recordar varios pontos historicos de Lisboa. A atividade, realizada conjuntamente com
utentes das restantes instituigdes parceiras, culminou numa aula danga e lanche convivio,
nos quais participaram igualmente os socios do Centro de Convivio.

O ultimo ano ficou ainda marcado pela aproximagdo destes utentes a vida associativa de A
Voz do Operdrio, através do desenvolvimento de atividades que procuraram levar a

instituigdo ao seu domicilio, como por ocasido do seu aniversario, dos santos populares e
do Natal.

Refeitorio Social

O Refeitorio Social de A Voz do Operario, tendo como objetivo suprir as necessidades
alimentares dos individuos e familias em situagdo de vulnerabilidade socioeconomica,
funciona de segunda a sexta-feira, no periodo de almogo. Esta ¢ uma resposta de
emergéncia social resultante de um Protocolo de Colaboragido com o ISS, L.P.. O ano de
2017 ficou marcado pela intengdo unilateral, por parte do ISS, LP., de cessagdo desta
resposta. A Voz do Operdrio apresentou publicamente o seu total desacordo com este
encerramento imediato e sem qualquer alternativa vidvel para os seus utentes, considerando
que, acima de tudo, as condi¢des de vida da maioria das familias que apoia se mantiveram
praticamente inalteradas desde o inicio desta resposta, em 2012. As vdrias exposigdes
criticas realizadas por A Voz do Operdrio, conjuntamente com outras instituigdes
implicadas, ao Governo permitiram uma tomada de consciéncia mais justa acerca da
situagdo em causa. Neste sentido, apesar de ndo ter sido possivel reverter a significativa
reducdio de vagas para 67 utentes, foi assumido o compromisso, por parte do ISS, L.P., de
realizar uma transi¢do gradual das familias apoiadas para outro programa de emergéncia

alimentar, de acordo com as necessidades e recursos especificas, nos primeiros meses do
ano de 2018.



Gabinete Médico

O Gabinete Médico da SIB A Voz do Operirio,
disponibilizado aos seus socios, funciona de segunda a
sexta-feira no periodo da manhi. A continua
degradagiio do Servigo Nacional de Saude e o elevado
tempo de espera para as consultas de Medicina Geral e
Familiar dai decorrente concede-lhe um papel continuo
e crucial junto da comunidade.

Através da coluna no nosso jornal, dedicada a saude, é possivel ainda chegar aos socios,
assinantes do jornal e comunidade em geral, numa otica de educagdo para a saide,
prevengdo e promocdo de uma vida mais saudavel.

Banco de Bens Doados

Esta atividade, apesar de se manter com um modo de funcionamento pouco continuo ou
formalizado, assume um papel bastante importante junto dos utentes apoiados pelo setor de
A¢do Social de A Voz do Operario. Esta resposta € apoiada pelo Banco de Bens Doados da
ENTRAJUDA, bem como por varias pessoas singulares e entidades privadas da
comunidade.

COMUNICACAO

No ano de 2017 foram dados passos importantes para o
reforgo e estruturagdo do trabalho de comunicagio n’A
Voz do Operario, no qual teve um papel determinante o
estabelecimento do departamento de comunicagdo, com
um responsavel direto, mais trés trabalhadores a tempo
inteiro, estando designados ao jornal, marketing e
imagem e som respetivamente. Iniciou-se desta forma o trabalho de pensar a comunicagio
como um elemento estrutural para a atividade d’A Voz do Operério e foram dados alguns
passos modestos no sentido de melhorar o material grifico editado, dando-lhe também
alguma uniformidade. Também foi aprofundado o trabalho de marketing institucional, com
resultados particularmente relevantes no estabelecimento de parcerias de apoio ou venda de
espaco publicitario no jornal, situagdo essencial para a concretizagdo de alguns objetivos
maiores e ambiciosos, como o langamento de duas revistas, o livros dos 135 anos, e a Gala
de Fado. O site e o facebook afirmaram-se como espagos importantes para a transmissio de
informag@o e para a divulgagdo de iniciativas.




Sem menorizar os avangos verificados, ndo deixa de importar referir o alcance limitado do
trabalho efetuado, sobretudo tendo em conta as necessidades prementes e inadidveis que
envolve, sendo por isso urgente e necessario aprofundar toda esta dimensdo.

Jornal “A Voz do Operario”

No decurso do ano de 2017, o jornal A Voz do Operario
manteve a sua publicagdo regular, com 10 edi¢Ges, duas
das quais contaram com suplementos: a relativa ao més
de junho, contou com um suplemento de 34 paginas
alusivo as Festas de Lisboa e maior tiragem, a fim de ser
distribuida na mostra das marchas no pavilhdo atlantico e no desfile das marchas na Av. da
Liberdade; a edi¢do relativa ao més de novembro/dezembro contou com um suplemento de
4 paginas alusivas a Revolug@o de Outubro.

Para além das edigées do jornal foram editadas duas publica¢des suplementares em forma
de revista, uma alusiva a 35" edi¢do da Marcha Infantil, e uma alusiva ao fado Operario.

No final do ano, a tiragem do jornal aumento de quatro mil para 4.500 exemplares,
acompanhando o acréscimo do numero de associados da Sociedade, acréscimo resultante da
entrada em funcionamento de um novo equipamento (creche da Ajuda) e do aumento de
alunos a frequentar os espagos educativos de A Voz do Operario.

A maior dificuldade residiu no acerto da data de saida do Jornal; por motivos internos, mas
também por forma a dar cobertura em tempo util a iniciativas promovidas pela Sociedade,
como o aniversdrio desta e o aniversario do Jornal.

Porém, também se obtiveram ganhos de escala, nomeadamente com a impressio em
rotativa, que permite que o jornal seja impresso no dia do fecho da edig@o.

Excetuando a edi¢do alusiva as Festas de Lisboa que contou com alguns apoios — muito
aquém do previsto -, o lnico apoio monetdario recebido foi o da Agéncia Funeraria
Domingos e Diniz.

De salientar ainda que a impressdo dos enderegos para envio postal do Jornal retirou tempo
ao trabalho jornalistico, impedindo os servigos no exterior, nomeadamente a reportagem.

No ano de 2017 passou a haver colaboragdes esporadicas com designers para a elaboragao
de material de comunicag@o das nossas iniciativas, sendo os exemplos maiores a campanha
de comunicagio da Gala do Fado, e a divulga¢do do livro dos 135 anos d’A Voz do
Operario. Estas colaboragdes permitiram confirmar a consisténcia do trabalho profissional e
os efeitos positivos que o mesmo tem no sucesso das nossas iniciativas, bem como o
reforco da imagem d’A Voz, o que deve ser motor de uma reflexdo séria no sentido de
aprofundarmos o trabalho profissional neste campo.



PATRIMONIO

s

Na area do Patrimonio destacam-se fundamentalmente:

O inicio da obra de conservagdo e remodelagdo do
imovel sito na Calgada Agostinho de Carvalho, que
atualmente ainda se encontra em curso;

Tendo em conta a futura obra de conservagio e remodelagido do Saldo de Festas, avangou-
se na realizagdo de estudos e projetos de adaptag@o as exigéncias e normas atuais;

Teve inicio a regularizag@o do sistema de Seguranga Contra Incéndios que ainda estd em
curso no Edificio Sede e que futuramente se estendera a todos os Espagos Educativos d’A
Voz do Operario;

Foi entregue na CML os projetos de licenciamento de arquitetura do Edificio Sede e o do
Edificio da Garagem. O primeiro inclui a remodelagdo total do Espago Educativo da Graga;

Decorreram as mais diversas obras de conservagido e manutenc¢do dos diferentes espagos
educativos e Edificio Sede, assim como foram desenvolvidos estudos para alteragdes
futuras sempre com o objetivo de melhoria continua das condigdes atuais.

CULTURA

No ano de 2017 foram dados passos importantes para o
reforgo e estruturagdo do trabalho de ambito cultural n’A
Voz do Operario. Para tal contribuiu fortemente o
estabelecimento do departamento de cultura com um
responsavel direto, que partilhou tarefas com a
Biblioteca.

Mantiveram-se parcerias e colaboragdes com iniciativas culturais organizadas por outras
estruturas, sendo de destacar o concerto tributo a Zeca Afonso e Festival de Tango.

A participagdo da Voz do Operario nestes eventos representa, naturalmente, um esforgo,
que ¢ recompensado pelo facto desta forte dindmica cultural no nosso espago, mesmo
quando ndo protagonizada por nos, ajudar a cimentar a imagem d’A Voz enquanto
importante polo cultural.

Uma das tarefas mais audaciosas que o departamento de cultura ajudou a levar a cabo no
ano de 2017 foi a elaboragdo do livro dos 135 anos d’A Voz do Operario. Este trabalho,
orgamentado em 20.000€, para além do esforco financeiro, representou um trabalho de
meses na pesquisa e recolha de material para consubstanciar o trabalho do autor, Alberto

Franco. O trabalho realizou-se com brio e sucesso, e o livro foi editado em fevereiro de
2018.
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Estabeleceu-se um protocolo com a livraria Centro Cultural Brasileiro (entretanto
encerrada), que previa o desconto em aquisigdes a associados d’A Voz. Este protocolo,
embora curto, ficou como uma boa pratica a adotar de futuro, por permitir alargar as
vantagens de ser associado d’A Voz, também no apoio no acesso a cultura.

Procuramos ainda constituir grupos de trabalho para determinadas areas, como o cinema e o
Festival de Maio (um festival artistico multi tematico subordinado ao tema trabalho que se
pretendia realizar n’A voz do Operdrio, em maio de 2018), que precisam de ser reforgados
com uma maior participagdo de socios, pois as dindmicas estabelecidas, embora tenham
servido de experiéncia, nio foram suficientemente fortes para concretizar objetivos.

Também se reforgaram as iniciativas organizadas por nos, de onde destacamos:

e participagdo no 25 de Abril e 1.° de Maio; neste contexto organizaram-se também
visitas a0 Museu do Aljube, guiadas pelo historico antifascista Domingos Abrantes.
Esta iniciativa foi recebida com particular entusiasmo, obrigando a repetir a sessido
primeiramente marcada.

e realizagdo de um espetaculo de variedades que contou com a participagio de nomes
ilustres como Eunice Munoz, e cujo objetivo foi recolher fundos para a recuperagio
do saldo de festas;

e Noites de Quiz; a partir de Abril passaram a realizar-se, sextas a noite, na sala
associativa, jogos de quiz multitematicos. Esta iniciativa, realizada em parceria com
0 Quiz do Intendente, tem atraido dezenas de pessoas a Voz do Operario todas as
semanas e mantém-se até ao presente.

e Parceria com a Muasica Portuguesa a Gostar Dela Propria que resultou na
dinamiza¢do regular de sessdes semanais de dangas e cantares tradicionais na sala
associativa. Tal como outras parcerias, também esta tem permitiu atrair dezenas de
pessoas a Voz do Operario e mantém-se até ao presente.

e Gala de fado da Voz do Operario. Tendo em conta a forte relagdo entre o fado e a
historia d’A Voz do Operirio, deu-se o audaz passo de a celebrar com uma grande
gala anual. Realizada no dia 12 de Novembro, lotou o saldo de festas e trouxe
dezenas de fadistas e musicos que participaram solidariamente neste evento que tem
também o objetivo de recolher fundos para a recuperagio do saldo de festas. Foi
inequivocamente um sucesso e repetir-se-a no ano de 2018.

BIBLIOTECA

Durante o ano de 2017 a Biblioteca teve um estagiario a
tempo inteiro no periodo entre Fevereiro e Outubro.
Contou ainda com o trabalho intermitente de outro
funcionario, responsavel do sector da Cultura. Para além
deste trabalho, foram levadas a cabo algumas sessdes de
trabalho com voluntarios, nomeadamente para
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catalogagdo do livro antigo, pratica que se deve intensificar.

Foi levado em diante o plano de catalogagdo ja definido no final de 2016 e que previa a
finalizag@o da catalogagdo do espolio do Ferndo Botto Machado e tratamento do espolio da
Universidade Popular Portuguesa. Esta tarefa exigiu que se verificasse todos os volumes
presentes na biblioteca, uma vez que este espolio se encontrava disperso. S0 posteriormente
foi possivel dar inicio a catalogago.

A permanente seleg@o de livros, nomeadamente advinda de doagdes de socios e amigos d’A
Voz do Operario, permitiu ora enriquecer 0 nosso espolio, ora organizar vendas de livros
que ndo preenchiam os requisitos para se acrescentarem a biblioteca- os constrangimentos
de espago disponivel a isso obrigam.

ASSOCIATIVISMO

A festa do associativismo onde mais uma vez

: ‘ convidamos 0s nossos socios assistir apresentagdo das

i 8 : nossas diversas atividades associativas, contribuindo
' ? assim para estreitar os seus lagos com a Institui¢do.

owm . s

I Abertura da sala do associativismo onde tivemos alguns

encontros, entre eles a Musica Portuguesa a gostar dela propria, as Noites de Quiz, serd um
ponto de encontro para 0s sOcios e amigos.

Mais uma vez a organizagdo da Marcha Infantil foi um dos pontos altos da atividade
Instituigd@o, tal como o Arraial da Voz, local de referéncia e ponto de encontro e convivio
durante o periodo das Festas dos Santos Populares.

Participamos em diversas iniciativas, entre elas a semana do Tango e tardes de Fado.
Estivemos integrados nas comemoragdes do 25 de Abril, cooperamos com outras
coletividades, nomeadamente Os Leais Amigos que € responsavel pela marcha Sdo Vicente
e cujos ensaios decorrem nas nossas instalagdes.

No ambito desportivo / associativo, importa destacar o protocolo de cooperagdo com o
Grupo Desportivo do Castelo, que permite manter em funcionamento no espago da Graga
uma escolinha de futsal. Este projeto conta com cerca de 25 inscritos, nos varios escaldes, €
com participagdes ndo so nas Olisipiadas mas também em jornadas de confraternizagio
com outras coletividades (jogos amigaveis com o GD Graga e o Operario FC) que
permitem assinalar os aniversarios ndo so6 da Voz do Operario mas também do GD Castelo.

Prosseguimos com a campanha “ajudar assim ndo custa” em que sem qualquer esforgo
financeiro, bastando apenas ter colocado a cruzinha na declaragdo de IRS, muitas centenas
de amigos permitiram que, relativamente as declaragdes entregues, venhamos a receber das
Finangas uma verba de cerca de € 35 mil.




Importa mais uma vez salientar que toda esta atividade so foi possivel porque contimos
com a colaboragio e dedicagdo da grande equipa de voluntariado que existe na nossa
instituigdo.

SITUACAO ECONOMICA E FINANCEIRA

A evolugdo economica e financeira registada em 2017 nilo foi favoravel, apresentando um
resultado negativo de 130 mil euros, uma vez que, apesar do acréscimo conseguido nos
proveitos, este ndo foi suficiente para fazer face ao crescimento dos custos inerentes ao
reforgo da atividade, designadamente nas remuneragdes ao pessoal, onde para além do
natural aumento do nimero de trabalhadores, procedemos a uma muito justa revisio
salarial, incluindo a assung¢do na Voz do Operdrio do salario minimo de 600 euros.

Apesar deste menos bom desempenho, a Voz do Operario continua a apresentar uma
situagdio economica e financeira equilibrada, para o que foi determinante a aposta no
crescimento da atividade, desenvolvida ha varios anos, estando atualmente a ser estudadas e
implementadas medidas para o aumento dos proveitos, a par da conteng¢do de custos, de

modo a prosseguir o equilibrio das contas, fator determinante para a sustentabilidade da
Instituigdo.

Importa salientar que, dado o seu caracter social, os servigos prestados pela Institui¢do
estdo fortemente dependentes da contribui¢do das entidades oficiais, a qual ascendeu em
2017 a cerca de metade do total de proveitos.

Em reconhecimento pela “qualidade do seu desempenho e perfil de risco”, o IAPMEI
distinguiu mais uma vez a Sociedade de Instru¢do e Beneficéncia A Voz do Operdrio, com
a atribuigdo do Estatuto de PME Lider 2017.

Com um Ativo Liquido de € 6,4 milhdes ¢ um volume de proveitos no ano de € 4,7
milhdes, a Voz do Operdrio ¢ indubitavelmente, também pelos nimeros, uma grande
institui¢do do sector social.

O Plano de Atividades e Orgamento aprovado para 2018, prevé um novo incremento da
atividade, perspetivando a obtengdo de resultados positivos, o que sd sera conseguido
prosseguindo uma gestdo cuidada, que garanta a prossecug@o dos investimentos em curso,
imprescindiveis para o bom desempenho da atividade futura da Voz do Operario.

PROPOSTA DE APLICACAO DE RESULTADOS

De acordo com os preceitos legais e estatutarios, a Dire¢do da Sociedade de Instrugdo e
Beneficéncia a Voz do Operario, propde que o Resultado Liquido negativo apurado no
exercicio, no valor de € 130.399,82, seja transferido para Resultados Transitados.
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CONSIDERACOES FINAIS

A Direglio agradece e manifesta publicamente uma palavra de muito aprego aos
trabalhadores da Voz do Operario pelo empenho, dedicagio e esforgo patenteados, tanto na
atividade profissional desenvolvida, mantendo um elevado nivel nos servigos prestados
pela Institui¢do, como no seu trabalho voluntério nas iniciativas realizadas.

Enaltecemos a colaboragdo dos sdcios e dos amigos da Voz, pelo importante apoio que nos
deram, designadamente o contributo financeiro, o muito trabalho voluntario e a
participagdo nos nossos eventos.

Agradecemos igualmente aos socios beneméritos e instituigdes e empresas, todo o apoio
que nos prestaram.

As autarquias locais, designadamente as Juntas de Freguesia de Sdo Vicente e da Ajudae a
Cémara Municipal de Lisboa, e também as Juntas de Freguesia do Laranjeiro, Lavradio e
Baixa da Banheira e as Camaras Municipais de Almada, Barreiro e Moita, reconhecemos o

estreito relacionamento mantido e agradecemos os seus contributos para com a Voz do
Operdrio.

Por Gltimo, uma palavra de apreco pelo cordial relacionamento mantido com as instituigdes
publicas, designadamente com a Seguranga Social e o Ministério da Educag@o.

Lisboa, 02 de Abril de 2018

A Direc¢io
WPovrie & e ste Brovo SEWDs
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Demonstragoes Financeiras em 31 de Dezembro de 2017

Balanco
! i DATAS
RUBRICAS ! NOTAS i 5017 | 2016
ATIVO | !
Ativo nao corrente ; |
Ativas fixos tangiveis b : 114999832 1097 41921
Bens do patrimanio histarico e cultural ' 42 224975048 ‘ 2236 378,47
Ativos intangiveis 43 | 181.45
Investimentos financeiros 4.4 100 478,08 ‘ 12 005,72
| \
| 350022688 3345984,85
Ativo corrente i
Inventarios 0,00 0,00
Clientes 5 146 787,09 175 486,72
Créditos a Receber
Estado e outros entes publicos 6 38 482,50 48 986,95
Fundadores/Benef /Assoc/Membros 7 8 000,00 8 000,00
Outros créditos correntes 8 1118 047,79 2 029 824 91
Diferimentos 9 19 519,46 12 406,39
Outros Ativos financeiros
Caixa e depositos bancarios 10 1 524 804 62 994 457 48
2855641,46, 326916245
Total do Ativo 6 355 868,34, 6615 147,30
Fundos Patrimoniais
Fundos 11 1529 566,02| 1529 566,02
Excedentes técnicos
Reservas 11 1013784,53| 1013784,53
Resultados transitados 11 -1228 781,67 | -1239 089,14
Excedentes de revalorizacio 11 1902 081,14 1802081,14
Subsidios ao Investimento 1il 78 137,18 98 726,18
Outras variages nos fundos patrimoniais 11 1907 630,84 | 1979 285,86
Resultado liquido do periodo 11 -130 399,82 10 307,47
Total fundo Patrimoniais 5072018,22| 5294 662,06
Passivo
Passivo ndo corrente
Provisdes 12 404 877,80 407 713,50
Financiamentos obtidos
Outras contas a pagar
'| 404 877,80 407 713,50
Passivo corrente
Fornecedores 13 239 984,69 86 411,38
Estado e outros entes publicos 14 88 42560 73 910,62
Fundadores/Benef /Assoc/Membros
Financiamentos obtidos 15 0,00 72 361,39
Diferimentos 16 442916 300,00
Outros passivos correntes 1 546 132,87 679 788,35
QOutros passivos financeiros |
878 972,32 912 771,74
Total do Passivo , 1283850,12| 1 320485,24
Total dos Fundos Patrimoniais e Passivo 6 355 868,34, 6615 147,30
Contabilista Certificada Direcéo

I

Voz do Operario
Rua Voz do Operdrio N213
NIF:500259518
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DemonstragGes Financeiras em 31 de Dezembro de 2017

Demonstragao dos Resultados por Naturezas

Demonstracao de Resultados em 31 de
Dezembro de 2017

PERIODOS
RENDIMENTOS E GASTOS Notas | T
B , 2017 2016

Vendas e Prestacdo de Servigos 20 | 187680240| 183315657

Subsidios, doagdes e legados a expleragéo 21 2488 182,80 | 2347 96043

Variacédo nos inventarios da producao

Trabalhos para a propria entidade

Custo das mercadarias vendidas e das matérias
consumidas

Fornecimentos e servicos externos 22 | -139129156| -1463 374,14

Gastos com o pessoal 23 |-319973554| -2 986 856,59

Ajustamentos de inventarios (perdas/reversdes)

Imparidade de dividas a receber (perdas/reversdes) 24 -49 830,72 -31994.70

Provisdes especificas (reducdes) 24 8 773,59 103 784,15

Qutras imparidade (perdas/reversoes)

Aumentos/reducdes de justo valor 25 2 656,58

Outros rendimentos e ganhos 26 276 756,21 385 305,52

QOutros gastos e perdas 27 -114 289,51| -116 836,46
R_'esu.'tfzido antes g'e depreciagées, Gastos de -101 975,75 71 144,78
financiamento e impostos

Gastos/reversdes de depreciagdo e de amortizagao 28 -62 87062 -62 984,95
Resultado Opera::::onaf (antes de gastos de -164 846,37 8 159,83
financiamento e impostos)

Juros e rendimentos similares obtidos 29 34 491,24 8 839,69

Juros e Gastos similares suportados 29 -44 69 -6 586,11
Resultado antes de impostos -130 399,82 10 413,41

Imposto sobre o rendimento do periado -105,84

Resultado liquido do periodo 11 -130 399,82 10 307,47

Contabilista Certificada Direcao
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